Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen
der Anders & Rodewyk Das Systemhaus fiir Computertechnologien GmbH

Diese Allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen
bestehen aus Teil A Geltung der Bedingungen, Teil B
Allgemeine Bedingungen, Teil C Fernabsatz

Teil A: Geltung der Bedingungen

Die folgenden allgemeinen Bedingungen unter Teil B gelten
fur alle Lieferungen und Leistungen der Anders & Rodewyk
Das Systemhaus fir Computertechnologien GmbH,
nachfolgend vereinfachend bezeichnet als Anders & Rodewyk
GmbH. Abweichende Bedingungen sind nur wirksam, wenn
sie von uns schriftlich bestatigt werden.

Teil C gilt dartber hinaus erganzend fiir Geschafte im
Rahmen des Fernabsatzes, insbesondere liber das Internet.
Bei diesen Geschaften wird inshesondere auf das dort unter

§ 2 ndher erlauterte Widerrufsrecht verwiesen.

Teil B: Allgemeine Bedingungen

§ 1 Angebote
Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

§ 2 Preise
Alle Preise verstehen sich netto ab Sitz unserer Gesellschaft.
Rechnungserstellung erfolgt mit Auslieferung der Waren.
Fur Fernabsatzvertrage wird auf Teil C § 3 ausdriicklich
verwiesen.

§ 3 Lieferfristen

Liefertermine und -fristen sind stets unverbindlich, sofern
schriftlich nicht etwas anderes vereinbart worden ist.
Teillieferungen sind zuldssig. Alle Liefertermine stehen unter
dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung.
Liefer- und Leistungsverzogerungen auf Grund hoherer
Gewalt und Ereignissen, die uns die Lieferung wesentlich
erschweren oder unmdglich machen, wie Material-
beschaffungsschwierigkeiten, Betriebsstérungen, be-
hordliche Anordnungen etc., auch wenn sie bei unseren
Lieferanten eintreten, haben wir auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu vertreten.

Wir sind berechtigt, die Lieferung bzw. Leistung um die
Dauer der Behinderung zuzliglich einer angemessenen
Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht
erfullten Teils ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutre-
ten.

§ 4 Versand und Gefahreniibergang
Der Versand erfolgt ab Sitz der Anders & Rodewyk GmbH zu
Lasten des Kunden.

§ 5 Ausfuhrbestimmungen

Soweit nicht anders vermerkt, liefert die Anders & Rodewyk
GmbH Waren grundsatzlich unter der Voraussetzung ihres
Einsatzes und Verbleibs in der Bundesrepublik Deutschland.
Beabsichtigt der K&ufer, bei der Anders & Rodewyk GmbH
bezogene Waren zu exportieren, so hat er sich in eigener
Verantwortung (iber samtliche zu beachtenden Ausfuhr-
bestimmungen zu informieren und alle notwendigen
Genehmigungen selbsténdig einzuholen. Dies gilt auch fur
den Fall, dass der Kaufer den endgiiltigen Bestimmungsort
der Waren vorher angibt.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung bzw. bis zur
Erfiillung unserer samtlichen Ansprlche gegeniiber dem
Kaufer unser Eigentum. Kommt der Kaufer in Verzug der
Zahlung, sind wir zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt. Der
Kéufer ist verpflichtet, auf Verlangen von uns jederzeit
Auskunft Gber den Verbleib der unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Produkte zu erteilen.

Der Kaufer ist berechtigt, unter Eigentumsvorbehalt
stehende Produkte im Rahmen seines ordentlichen
Geschaftsbetriebes weiter zu verduBern, sofern sichergestellt
ist, dass die Forderung aus dem VerduBerungsvertrag, die
der Kaufer hiermit an uns zur Sicherung der im oben
stehenden Absatz 1 Satz 1 genannten Anspriiche abtritt, auf
uns Gbergeht. Im Ubrigen darf der Abnehmer tiber unter
Eigentumsvorbehalt stehende Ware in keiner Weise
verfligen, insbesondere darf er die Ware nicht verpfanden
oder belasten oder sie in anderer Weise Dritten Uberlassen.
Solange der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen uns
gegenliber ordnungsgemaf nachkommt, ist er berechtigt, die
an uns abgetretenen Forderungen aus einer Weiter-
verauBerung der gekauften Produkte vorbehaltlich des
jederzeit zuldssigen Widerrufs durch uns, flir Rechnungen
von uns einzuziehen. Der Kaufer bevollméachtigt uns hiermit,
seinen Abnehmern die erfolgte Abtretung der Forderungen
des Kaufers an uns in seinem Namen anzuzeigen.

§ 7 Zahlung
Soweit nicht anders vereinbart, sind unsere Rechnungen

zahlbarbei Lieferung ohne Abzug.

Bei Uberschreitung des Zahlungsziels sind wir berechtigt,
von dem betreffenden Zeitpunkt an Verzugszinsen in Hohe
von 5 % (bei Kaufleuten 8 %) lber dem Basiszinssatz der
Europdischen Zentralbank zu berechnen.

Kommt der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht
vertragsgemaB nach oder stellt er seine Zahlungen ein oder
werden uns andere Umstdnde bekannt, die die
Kreditwiirdigkeit des Kaufers in Frage stellen, so sind wir
berechtigt, die gesamte Restschuld fallig zu stellen,
Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen.
Der Kaufer ist zur Aufrechnung, Zurlckhaltung oder
Minderung, auch wenn Mangelriigen oder Gegenanspriche
geltend gemacht wurden, nur berechtigt, wenn die
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt worden oder
unstreitig sind.

§ 8 Haftung

1. Wir haften dafiir, dass die verkauften Produkte zur Zeit
des Gefahreniibergangs frei von Material- und
Fabrikationsfehlern sind.

2. Die Rechte des Kaufers wegen Mangeln der Sache
verjahren in 12 Monaten, bei K&ufen von Verbrauchern
innerhalb von 24 Monaten (§ 13) ab Auslieferung der Ware.
3. Werden Betriebs- oder Wartungsanweisungen nicht
befolgt, Anderungen an den Produkten vorgenommen oder
Teile ausgewechselt, so entfallen Rechte des Kunden, sofern
nicht der Kunde nachweist, dass kein ursachlicher
Zusammenhang mit dem beanstandeten Fehler besteht.

4. Vor dem Austausch von Teilen oder Geraten wird der
Kunde auf Anforderung von Mitarbeitern der Anders &
Rodewyk GmbH Programme, Daten, Datentrager,
Anderungen und Anbauten unverziiglich entfernen. Gleiches
gilt fir Passworter oder andere Zugangsheschréankungen, die
notwendige Arbeiten behindern. Der Kunde tragt selbst Sorge
und Verantwortung fiir eine zureichende Datensicherung.

5. Die Rechte des Kunden sind - nach Wahl von uns -
beschrankt auf Reparatur oder Ersatz mangelhafter
Produkte. Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Produkte
unverziglich nach Ankunft zu untersuchen. Zeigt sich hierbei
ein Mangel, hat er uns diesen innerhalb von 8 Tagen nach
Eingang des Liefergegenstandes schriftlich anzuzeigen.
Verdeckte Méngel, die auch bei sorgféltiger Priifung nicht
sogleich entdeckt werden kénnen, sind uns binnen 8 Tagen
nach Entdeckung schriftlich anzuzeigen.

6. Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, sind Waren
im Mangelfalle frei Haus auf Gefahr des Kaufers in der
originalen Transportverpackung des Herstellers an die
Anders & Rodewyk GmbH anzuliefern.

Sollte sich bei Bearbeitung einer Mangelriige herausstellen,
dass kein Mangelfall vorliegt, stellt die Anders & Rodewyk
GmbH alle anfallenden Kosten zu den zu diesem Zeitpunkt
gliltigen Preisen in Rechnung.

7. Schadenersatzansprliiche gegen uns und unsere
Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen sind im Ubrigen
ausgeschlossen. Der Haftungsausschluss gilt nicht fur die
Verletzung erheblicher Pflichten oder die Verletzung von
Kardinalpflichten sowie nicht bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

§ 9 Annahmeverweigerung

Verweigert der Kaufer die Annahme der Ware, so kénnen wir
ihm eine angemessene Frist zur Annahme setzen. Hat der
Kaufer innerhalb dieser Frist nicht angenommen, so sind wir
berechtigt, von dem Vertrag zuriickzutreten oder
Schadenersatz statt der ganzen Leistung zu verlangen.

§ 10 Gewerbliche Schutzrechte

Soweit nicht anders vereinbart, Ubernehmen wir keine
Haftung dafiir, dass die von uns gelieferten Waren
nichtgewerbliche Schutzrechte Dritter verletzen. Der Kunde
ist verpflichtet, uns unverziiglich Mitteilung zu machen, falls
ihm gegeniiber derartige Verletzungen gerligt werden.

Sind die gelieferten Waren nach Entwiirfen oder
Anweisungen des Kunden erstellt worden, so hat der Kunde
uns von allen Forderungen freizustellen, die auf Grund von
Verletzungen gewerblicher Schutzrechte von Dritten erhoben
werden. Etwaige Prozesskosten sind angemessen zu
bevorschussen.

§ 11 Anwendbares Recht

Auf das Rechtsverhdltnis findet deutsches Recht mit
Ausnahme des UN-Kaufrechts sowie mit Ausnahme der UN-
Verjahrungskonventionen Anwendung.

§ 12 Gerichtsstand und Erfiillungsort

Erfillungsort fir alle Verpflichtungen aus dem Vertrags-
verhaltnis ist der jeweilige Sitz der Anders & Rodewyk
GmbH. Der Gerichtsstand fiir alle aus dem Vertrags-
verhdltnis sowie Uber sein Entstehen und seine Wirksamkeit
entstehenden Rechtsstreitigkeiten ist ebenfalls der Sitz der
Anders & Rodewyk GmbH.

§ 13 Verbrauchsgiiterkauf

Kauft der Kunde auBerhalb seiner geschaftlichen oder
beruflichen Tatigkeit eine bewegliche Sache (Verbrauchsgii-
terkauf), lassen diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen die
Rechte des Kunden als Verbraucher sowie ggf. als unserem
Lieferanten unberihrt. Dies gilt insbesondere fir die 2-
jahrige Verjahrungsfrist bei Rechten des Kaufers als
Verbraucher und die Rickgriffsrechte des Lieferanten uns
gegeniiber bei Verbrauchsguterkaufen.

Teil C: Fernabsatz

§ 1 Geltung der Bedingungen iiber Fernabsatz

1. Die nachfolgenden Bedingungen gelten fiir Fernabsatz-
vertrage.

Fernabsatzvertrage sind Vertrage tiber unsere Lieferung von
Waren oder Uber von uns erbrachte Dienstleistungen, die
zwischen uns und einem Verbraucher unter ausschlieBlicher
Verwendung von Fernkommunikationsmitteln (insbesondere
unter Verwendung des Internets oder ausschlieBlich tber
Telefon) abgeschlossen werden, es sei denn, dass der
Abschluss des Vertrages nicht im Rahmen eines flr einen
solchen Fernabsatz organisierten Vertriebs- oder Dienst-
leistungssystems erfolgt.

2. Fernkommunikationsmittel sind Kommunikationsmittel,
die zur Anbahnung oder dem Abschluss eines Vertrages
zwischen einem Verbraucher und unserem Unternehmen
ohne gleichzeitige beiderseitige korperliche Anwesenheit
eingesetzt werden konnen, insbesondere Briefe, Kataloge,
Telefonanrufe, Telekopien, e-mails sowie Rundfunk, Tele- und
Mediendienste.

3. Verbraucher sind Personen, die unsere Waren oder
Dienste auBerhalb ihrer geschaftlichen oder beruflichen
Tatigkeit erwerben bzw. in Anspruch nehmen.

§ 2WIDERRUFSRECHT

BEI VORBEZEICHNETEN FERNABSATZVERTRAGEN
STEHT DEM KUNDEN (VERBRAUCHER) EIN
WIDERRUFSRECHT ZU. DER WIDERRUF MUSS
SCHRIFTLICH ODER DURCH RUCKSENDUNG DER
WARE INNERHALB VON ZWEI WOCHEN ERFOLGEN;
ZUR FRISTWAHRUNG GENUGT DIE RECHTZEITIGE
ABSENDUNG.

DAS WIDERRUFSRECHT BESTEHT NICHT BEI DER
LIEFERUNG VON WAREN, DIE NACH KUNDEN-
SPEZIFIKATION ANGEFERTIGT WERDEN ODER
EINDEUTIG AUF DIE PERSONLICHEN BEDURFNISSE
ZUGESCHNITTEN SIND ODER DIE AUF GRUND IHRER
BESCHAFFENHEIT NICHT FUR EINE RUCKSENDUNG
GEEIGNET SIND SOWIE BEI DER LIEFERUNG VON
AUDIO- UND VIDEOAUFZEICHNUNGEN ODER VON
SOFTWARE; SOFERN DIE GELIEFERTEN DATEN-
TRAGER VOM BESTELLER ENTSIEGELT WORDEN
SIND. ESBESTEHTAUCH NICHTBEIDER LIEFERUNG
VON ZEITUNGEN, ZEITSCHRIFTEN UND ILLU-
STRIERTEN. DER WIDERRUF IST ZU ERKLAREN
GEGENUBER:

ANDERS & RODEWYK DAS SYSTEMHAUS FUR
COMPUTERTECHNOLOGIEN GMBH, GESCHAFTS-
FUHRER BERNWARD ANDERS UND JENS RODEWYK,
BRUSSELER STRASSE 3,30539 HANNOVER,
TEL(0511)96841-0, FAX(0511)96841-41

DIE RUCKSENDUNG ERFOLGT AUF GEFAHR DER
ANDERS & RODEWYK DAS SYSTEMHAUS FUR
COMPUTERTECHNOLOGIEN GMBH, DER KUNDE
TRAGT BIS ZU EINEM BETRAG VON 40,00 EUR DIE
KOSTEN DER RUCKSENDUNG, ES SEI DENN, DIE
GELIEFERTE WARE ENTSPRACH NICHT DER
BESTELLTEN WARE.

Hat der Kunde die Verschlechterung, den Untergang oder die
anderweitige Unmdglichkeit der Riickgabe der Ware zu
vertreten, so hat er uns die Wertminderung oder den Wert zu
ersetzen. Fiir die Uberlassung, des Gebrauchs oder die
Benutzung einer Sache sowie flir sonstige Leistungen bis zum
Zeitpunkt der Ausibung der Riickgabe ist deren Wert zu
vergiiten; wie durch die bestimmungsgemaBe Ingebrauch-
nahme einer Sache oder Inanspruchnahme einer sonstigen
Leistung eingetretenen Wertminderungen bleiben dabei
auBer Betracht. Weitergehende Anspriiche stehen uns nicht
zu.

§ 3 Preise und Informationen

Wir weisen darauf hin, dass bei Fernabsatzvertrdgen unsere
in den Fernkommunikationsmitteln angegebenen Preise fir
die Waren oder Dienstleistungen einschlieBlich aller Steuern
und sonstigen Preishestandteilen zu verstehen sind.
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